
logiciel de synchronisation et d’administration

ADMINISTRATION BACK OFFICE - TPV - PDA SYNCHRONISATION APPLICATIVE

www.telelogos.com

Garantir la qualité des échanges de données 
stratégiques et décisionnelles

Réduire le coût d’exploitation 
grâce à l’intégration d’un outil d’administration 

Intégrer la gestion de l’informatique 
points de vente dans le SI

Automatiser, fiabiliser, et gérer
les synchronisations 
des points de vente
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 Plus de 250 000 licences

en exploitation dans le monde

2000 clients nous font confiance

 3, avenue du Bois l’Abbé - Angers Technopole - 49070 Beaucouzé - France
Tél. : +33 (0)2 41 22 70 00 - Fax : +33 (0)2 41 22 70 22 
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« Notre challenge quotidien est d’optimiser, simplifier et
sécuriser tous types d’échanges  et d’offrir à nos clients des
services performants de synchronisation et d’administration
de terminaux fixes, distants et mobiles »  

Yves Clisson, Président TELELOGOS

30 ANS DE SAVOIR-FAIRE

LES BÉNÉFICES www.telelogos.com

Entreprise Administrateur Gérant

� Maîtrise les flux de données 

� Garde la maîtrise 
de l’infrastructure 
points de vente

� Anticipe et résout 
les dysfonctionnements 

� Bénéficie d’une continuité 
des services vitaux 
(encaissement…) 

� Dispose de données fiables, 
sécurisées, et actualisées

� Se consacre pleinement 
à son métier

� Est assurée d’une fiabilité 
éprouvée des échanges 
de données stratégiques

� Dispose d’une solution 
pérenne et évolutive

� Réduit ses coûts d’administration 
et d’exploitation

Multi terminaux ( serveurs back office, TPV, PDA ), 

et multi réseaux ( xDSL, Wifi, LAN, 3G…)

Ergonomie d’utilisation, interface paramétrable

Solution dédiée au helpdesk

Optimisation des synchronisations de tous types de données

Adapté aux configurations de quelques points de vente 

à plusieurs milliers de points de vente



ADMINISTRATION BACK OFFICE - TPV - PDA BACK OFFICE

TPV

PDA(
Maintenir et sécuriser
l’informatique points de vente

MediaContact® offre les services d’administration
de terminaux ou « Device Management ». Il permet
de contrôler, gérer, sécuriser les terminaux
distants. Les services d’administration sont mis
en œuvre par des processus, ne nécessitant aucun
développement informatique.

Garantie des configurations à jour

Anticipation et résolution 
des dysfonctionnements

Réduction de la charge du helpdesk

Pour des usages multiples :

� Télédistribution des applications, des mises à jour

� Inventaire matériels et logiciels des terminaux 
points de vente

� Surveillance et contrôle de l’état des terminaux 
points de vente

� …

Télédistribution Inventaire 

� Logiciels

� Applications

� Mises à jour

� Patchs

� …

� Matériels
(serveurs back office, TPV, PDA)

� Logiciels (clés de registres, 
applications, fichiers…)

� …

Surveillance 

� Mode on-line/off-line

� Matériels (mémoires, disques, 
périphériques, CPU…)

� Evénements systèmes 
(connexions, journaux d’événe-
ments, niveaux réseaux…)

� …

Témoignages Clients sur : www.telelogos.com 

SYNCHRONISATION APPLICATIVE BASES DE DONNÉES

FICHIERS

ARBORESCENCES(
Unifier
les synchronisations de données

MediaContact® offre les services de synchroni-
sation de données pour les architectures et les
applications décentralisées. Il s’intègre aux
applications métier afin d’automatiser, de tracer
et de sécuriser tous types d’échanges de données.
Les synchronisations sont mises en œuvre par
des processus ne nécessitant aucun dévelop-
pement informatique.

Automatisation des échanges

Traçabilité des flux

Optimisation des communications

Pour des applications diverses :

� Collecte centralisée des ventes, tickets de caisse, factures, 
bons de livraison 

� Distribution vers les points de vente des fichiers articles, tarifs, 
promotions, supports de formation, catalogues produits

� Collecte centralisée des informations du personnel,
pointage, demande de services

� Distribution de fichiers vers les fournisseurs, commandes, statistiques

� Échanges de données pour la gestion des cartes fidélité

� …

Synchronisation de bases de données Synchronisation de fichiers 

� Synchronisation différentielle de tous types 
de fichiers et d’arborescences

� Mode push et pull 

� Synchronisation de fichiers de toutes tailles

� Synchronisation temps réel

� …

� Import et export de données au format CSV 

� Import et export de données SQL 

� Traitement de fichiers locaux ou distants 

� …

Témoignages Clients sur : www.telelogos.com 
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MediaContact® est destiné aux magasins, aux points de vente,
aux  entrepôts, aux sièges des enseignes …
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Multi terminaux ( serveurs back office, TPV, PDA ), 

et multi réseaux ( xDSL, Wifi, LAN, 3G…)
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Solution dédiée au helpdesk
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